
Mental (como Consultas de Psicologia, Programa de Gestão de Stress e 
Ansiedade, entre outros) e serviços de Apoio Oncológico e de Promoção  
de Vida Saudável.

Proteção na Saúde Mental: Comparticipação de Internamento Psiquiátrico, 
Consultas de Psiquiatria, Psicologia e Sessões de Psicoterapia e na 
subscrição de soluções digitais (Apps) associadas à saúde mental.

Desconto de Famílias até 20% sobre o prémio comercial.

Acesso a prestadores de saúde privados como Luz Saúde, CUF, Lusíadas 
Saúde, Fundação Champalimaud, entre outros.

SEGUROS DE SAÚDE QUE SE AJUSTAM
ÀS SUAS NECESSIDADES

N.º 1 EM SEGUROS DE SAÚDE
A Multicare é a marca líder dos seguros de saúde em Portugal. Mais de 1 milhão de clientes confiam a sua saúde à Multicare. Conheça algumas das razões:

Acesso ao Programa Multicare Vitality, sem custos adicionais, que 
recompensa pela adoção de hábitos de vida saudáveis com vantagens 
em parceiros, na compra de um smartwatch e ainda outros benefícios, 
incluindo bónus no prémio do seguro até 15%, na anuidade seguinte.

Medicina Preventiva - Check-up periódico, sem qualquer custo adicional, 
nas condições em cada momento em vigor.

Cobertura de Medicina Online, sem custos adicionais, que inclui consultas 
de Medicina Geral e Familiar 24h/7dias, Médico Assistente Online, 
consultas de especialidade, Avaliador de Sintomas, serviços de Saúde 

 Cobertura Incluída     Cobertura Não Incluída    Cobertura Opcional 
(1) Conforme opção selecionada pelo Cliente. (2) Sublimite de capital da cobertura de Internamento Hospitalar. (3) Sublimite de capital da cobertura de Consultas, Exames e Tratamentos 
(Ambulatório). (4) Sublimite de capital da subcobertura de Consultas de Psiquiatria, Psicologia e Sessões de Psicoterapia  (5) O Serviço de Atendimento Permanente, os Exames e os Tratamentos 
realizam-se na modalidade de Acesso à Rede. (6) Limite de 6 Consultas de Psiquiatria. (7) O acesso ao serviço de médico ao domicílio a preços convencionados é garantido na cobertura de 
Acesso à Rede de Consultas, Exames e Tratamentos (Ambulatório). (8) Capital por anuidade, sendo que, caso o contrato de seguro vigore por um período superior a um ano, o capital máximo 
indemnizável para a totalidade da vigência da apólice é de 2.000.000 €. (9) Valor correspondente a 6 meses de prémio.

Exclusões das Coberturas: As coberturas associadas ao Seguro de Saúde Multicare não estão isentas de exclusões. Isto significa que as coberturas anunciadas não são conferidas em todas 
as circunstâncias. As exclusões aplicáveis constam das Informações Pré-Contratuais de cada opção de seguro e podem ser consultadas em qualquer agência da Fidelidade ou em multicare.pt.

SEGUROS DE SAÚDE MULTICARE

COBERTURAS MULTICARE 1
MULTICARE 2

MULTICARE 3
OPÇÃO 1 OPÇÃO 2

Internamento Hospitalar
     Parto
     Cirurgia em Ambiente Hospitalar sem Internamento

25.000 € ou 50.000 € (1) 50.000 € 50.000 € 100.000 €

Saúde Mental
     Internamento Psiquiátrico
     Consultas de Psiquiatria, Psicologia e Sessões de Psicoterapia
          Assistência por Meios Digitais

5.500 € (2)

300 € (3)

50 € (4)

5.500 € (2)

300 € (3)

50 € (4)

Transporte de Urgência

Consultas, Exames e Tratamentos (Ambulatório) 
     Medicina Física e de Reabilitação

1.000 €
250 € (3)

2.500 € ou 5.000 €
10% do capital  

Ambulatório (3)

Consultas 8 Consultas (5) (6)

Medicina Online

Acesso à Rede de Consultas, Exames e Tratamentos (Ambulatório)

Assistência Domiciliária  (7)  (7) Consultas Consultas

Estomatologia e Medicina Dentária  1.000 €

Acesso à Rede de Estomatologia e Medicina Dentária

Acesso à Rede de Terapêuticas Não Convencionais

Próteses e Ortóteses  500 €

Acesso à Rede de Óticas

Assistência Clínica em Viagem

Extensão ao Estrangeiro

Doenças Graves (8) 

     Despesas com viagem de avião
     Despesas com estadia
     Repatriamento

 1.000.000 €
3.000 €
4.000 €
10.000 €

 1.000.000 €
3.000 €
4.000 €
10.000 €

 1.000.000 €
3.000 €
4.000 €
10.000 €

 1.000.000 €
3.000 €
4.000 €
10.000 €

Medicina Preventiva (Check-up)

Proteção ao Pagamento de Prémios de Seguro 6 meses (9) 6 meses (9) 6 meses (9)
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2Esta informação não dispensa a consulta da informação pré-contratual e contratual legalmente exigida.

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. - NIPC e Matrícula 500 918 880, na CRC Lisboa - Sede: Largo do Calhariz, 30 1249-001 Lisboa – Portugal - Capital Social EUR 509.263.524 
Apoio ao Cliente: Dias úteis das 9h às 20h. Assistência: todos os dias 24h/dia - T. 217 94 88 80 Chamada para a rede fixa nacional. E. apoiocliente@multicare.pt . www.multicare.pt

multicare.pt

Apoio ao Cliente:  217 94 88 80
Chamada para a rede fixa nacional


